
Benieuwd hoe 
Wijkpoli Sevagram 
werkt en wat u van 
ons mag verwachten? 
We zetten de meest-
gestelde vragen voor 
u op een rij. Nieuw in 

uw wijk!

Informatie 
voor cliënten 
en mantel-
zorgers
→

Heeft u een andere vraag of wilt u meer  
informatie over Wijkpoli Sevagram? 
Neem dan contact met het Secretariaat Behandel-
zorg via secr.behandelzorg@sevagram.nl
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1. 
Wat is Wijkpoli Sevagram precies?
De wijkpoli is een plek in uw eigen buurt. Hier 
krijgt u gespecialiseerde zorg van een team dat 
ervaring heeft met ouderenzorg. U blijft gewoon 
thuis wonen en krijgt dichtbij de ondersteuning 
die u nodig heeft.

2. 
Voor wie is Wijkpoli Sevagram?
We zijn er voor ouderen die meerdere ge-
zondheidsproblemen hebben. Bijvoorbeeld 
lichamelijke klachten of moeite met dagelijkse 
activiteiten. Wij ondersteunen u zodat u zo lang 
mogelijk zelfstandig en op een prettige manier 
thuis kunt blijven wonen.

3. 
Word ik bij jullie opgenomen?
Nee. U blijft gewoon thuis wonen en komt naar 
de wijkpoli voor afspraken. Als het noodzakelijk 
is, komen we zelfs bij u thuis.

4. 
Welke zorgverleners werken er?
Bij Wijkpoli Sevagram werken verschillende zorg-
verleners, zoals een specialist ouderengenees- 
kunde, fysiotherapeut, ergotherapeut, logopedist, 
diëtist en psycholoog. Wij noemen dat disciplines. 
Samen bekijken we wat u nodig heeft.

5. 
Moet ik zelf een afspraak maken?
Nee, uw huisarts verwijst u naar de wijkpoli. 
Daarna nemen wij contact met u op om een 
afspraak te maken. U kunt ook zelf uw huisarts 
vragen of een verwijzing mogelijk is.

6. 
Wat kost jullie zorg?
Onze zorg valt onder de reguliere gezondheids-
zorg en wordt dus vergoed door uw zorgverzeke- 
ring. Wél is er soms sprake van eigen risico, of van  
een eigen bijdrage, net zoals bij andere medische 
zorg. Dit bespreken we van tevoren met u.

7. 
Wat is het voordeel van Wijkpoli Sevagram?
Met onze wijkpoli dichtbij huis hoeft u niet 
meer onnodig te reizen. U krijgt behandelzorg 
op maat in uw eigen omgeving. Doordat onze 
zorgverleners nauw samenwerken houden we 
uw gezondheid en zelfstandigheid zo goed  
mogelijk in balans.

8. 
Mag mijn partner of een familielid mee naar 
de afspraak?
Ja, uw naaste mag meekomen naar de afspraak 
en is welkom om vragen te stellen. Graag zelfs! 
Samen kijken we wat voor u belangrijk is.

9. 
Hoe ziet zo’n behandeling eruit?
We bieden multidisciplinaire individuele 
behandelingen aan. Dat wil zeggen dat deze 
worden verzorgd door meerdere disciplines. 

Voor COPD-cliënten bieden we bovendien 
groepsbehandeling aan. Dat kan voor de behan-
deling van meerwaarde zijn. Mensen met COPD 
kunnen onderling ervaringen uitwisselen en 
van elkaar leren. Als u gaat deelnemen aan de 
groepsbehandeling COPD, komt u twee keer per 
week naar onze wijkpoli. Elke sessie duurt twee 
uur inclusief pauze(s).

10. 
Hoelang duurt mijn behandeling?
De duur van de behandeling is afhankelijk van 
de voortgang en wordt uiteraard met u afge-
stemd.

11. 
Krijg ik hulp bij vervoer? 
Soms is vervoer naar de wijkpoli onderdeel van 
de indicatie. We bekijken samen wat de mogelijk- 
heden zijn.


