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HET NIEUWE ZORGPROCES

WAT KOMT ER OP DE OUDERENZORG AR
EN WAAROM MOETEN WE VERANDEREN?

Sevagram moet zich voorbereiden op de toekomst. Vanuit de overheid
wordt er in de komende jaren geen geld vrijgemaakt voor extra kamers

of bedden in de ouderenzorg. Dit terwijl er door de vergrijzing juist meer
ouderen bijkomen die steeds complexere zorg nodig hebben. Bovendien is
het moeilijker om voldoende personeel te vinden. En ondanks het streven
om ouderen zo lang mogelijk thuis te laten wonen, is dit niet voor iedereen
de oplossing.

De manier waarop Sevagram nu werkt, past niet meer bij de uitdagingen
van nu en de toekomst.



WAT IS EEN HERONTWERP?

Het herontwerp is het maken van een nieuw
plan voor de manier waarop wij wonen, welzijn
en zorg verlenen. Dit is nodig om ervoor te
zorgen dat bewoners in de komende jaren, de
beste zorg en het beste welzijn blijven krijgen.

Wat hebben we tot nu toe gedaan? We
hebben gekeken naar wat onze medewerkers
en bewoners de hele dag doen en hebben dit
duidelijk in kaart gebracht.

Daarna hebben we gekeken naar onderwerpen

zoals: ‘Welke activiteiten maken het leven

fiin voor de bewoners? Wat maakt het werk
leuker voor de medewerkers? Hoe kunnen
we de belangrijkste taken, zelfs met minder
personeel, blijven doen? Tijd nemen voor
een praatje met de bewoners is belangrijker
dan het invullen van administratieve lijstjes.
Bij alles wat we doen, vragen we ons telkens
af: wat levert dit op voor de bewoners en
medewerkers?

Vervolgens hebben we gekeken hoe dingen
anders en simpeler kunnen. We hebben
hierover gesproken met medewerkers,
bewoners en hun netwerk. We willen, samen
met hen, het leven én werken bij Sevagram
z0 aangenaam mogelijk maken, nu en in de
toekomst!

We vinden het belangrijk dat bewoners van

de natuur kunnen genieten, een wandeling
kunnen maken, naar hun favoriete muziek
kunnen luisteren, of hun favoriete gebak
kunnen eten. Het leven kan simpel en mooi
zijn, vooral als we het niet onnodig ingewikkeld
maken.

Het leven kan simpel

en mooi zijn, vooral als
we het niet onnodig

iIngewikkeld maken.



DE VOLGENDE STAP

Op basis van alle verzamelde informatie, zijn wij
ervan overtuigd dat we samen een oplossing
voor de toekomst vinden. De oplossing komt
er door een gezamenlijke inspanning van
iedereen: Sevagram, de medewerkers, de
bewoners, hun netwerk en de buurten rondom
onze huizen. We moeten er samen voor zorgen
dat iedereen zijn bijdrage levert.

Binnen Sevagram kijken we wie welke taken
kan doen, met welzijn en veiligheid voorop.
Vaak worden er thuis al veel dingen door
naasten gedaan, die ze eigenlijk ook prima
kunnen blijven doen wanneer iemand bij
Sevagram woont. Als iemand kan aantonen
dat hij deze taak goed kan doen, vertrouwen
we daar volledig op.

We onderzoeken daarnaast ook hoe we
mensen en technologie slimmer kunnen

laten samenwerken. Zo kan de juiste
zorgtechnologie helpen bij taken zoals het
bijhouden van gegevens en het uitvoeren van
repetitieve taken. Eenvoudige taken kunnen
overgenomen worden, zodat medewerkers
meer tijd hebben voor persoonlijk contact met
bewoners.

Door anders naar ons dagelijkse werk te kijken,
maken we meer ruimte voor warme zorg en
aandacht voor de bewoners. Met extra hulp
van familie en het netwerk, kunnen we samen
namelijk meer bereiken en beter voldoen aan
de behoeften van de bewoners.

De volgende stap is het maken van het nieuwe proces. Dit doen we met

medewerkers, familie en vrijwilligers. We blijven zoeken naar manieren

om met de middelen die we hebben, zoveel mogelijk voor ouderen te
betekenen. Dit is altijd onze opdracht geweest en dat blijven we doen.

Eind dit jaar brengen we u opnieuw op de hoogte van onze voortgang.



